Campez
Couvert

by gritchen

NOS GARANTIES

ANNULATION ARRIVEE  INTERRUPTION  VEHICULE DE OuBLI GARANTIE
DE SEJOUR TARDIVE DE SEJOUR REMPLACEMENT  D'UN OBJET covip-19

FRAIS D'’ANNULATION ASSISTANCE
—> MALADIE COVID —> FRAIS D'HEBERGEMENT
—> MISE EN QUATORZAINE SUITE A TEST POSITIF COVID EN CAS DE MISE EN QUATORZAINE
> CAS CONTACT AVEC MISE EN QUATORZAINE ~ RAPATRIEMENT HEDICAL
—> ABSENCE DE VACCINATION ~ TELECONSULTATION

Facile & rapide !
Tout le monde est couvert, sans lien de parenté nécessaire.

www.campez-couvert.com



Raisons médicales
Maladie grave y compris COVID, accident grave ou décés, contre-indication
et suite vaccination, complications dues a [état de grossesse.

Campez Couvert vous
permet de bénéficier
de I'assurance séjour
la plus compléte du
marché.

En plus des garanties
d'annulation et
interruption, Campez
Couvert couvre la
maladie COVID-19.

Raisons personnelles
Convacation en vue dadoption dun enfant, dun examen de rattrapage
ou dune greffe dorgane, etc.

Dommages graves a votre véhicule
Dans les 48h avant le Ter jour du séjour.

Raisons professionnelles
Suppression ou madification des dates de congés payés, licenciement économique
ou rupture conventionnelle, mutation professionnelle, obtention dun emploi, etc.

Absence de vaccination

Annulation en cas dabsence de vaccination contre la COVID-19 : Dans le cas ou

au moment de la souscription le pays de destination nimposait pas un vaccin,

Retrouvez l'ensemble des conditions @ dune contre-indication de vaccination et d'un report de dates de rendez-vous
générales dassurance sur g de vaccination contre la COVID-19 imposé par les autorités sanitaires ...

Www.campez-couvert.com
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Autres garanties : Dommages graves dans les locaux professionnels ou privés, vol
de carte d'identité, permis de conduire ou passeport, refus dembarquement en cas de prise

I‘ de température...

Cas contact
Présentant des symptdmes du Covid-19 confirmés par un avis médical ou ayant

été en contact d risque élevé avec une personne contaminée.

Que faire en cas d'annulation ou d'interruption de séjour ?

-
AVERTISSEZ VOTRE LIEU DECLAREZ VOTRE ANNULATION VOUS ETES REMBOURSE*
DE RESERVATION OU INTERRUPTION DE SEJOUR EN 48H
de votre désistement, retard EN LIGNE : Apres réception de l'ensemble
ou interruption www.campez-couvert.com/declarer-un-sinistre de vos pieces justificatives et validation !
PAR EMAIL : *sous déduction de votre franchise

sinistres@campez-couvert.com

SAFEBOOKING ,
SERCE RREI ALY SIMPLE, RAPIDE ET CONNECTE |

DECLARER VOTRE SINISTRE SUR VOTRE MOBILE

Découvrez notre application smartphone Safebooking®,
2 Télécharger dans Déclarez, suivez et complétez votre déclaration en temps réel...

S I'App Store
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Assurance Voyage
Document d'information sur le produit d'assurance

Mutuaide
Assistance

Compagnies : Mutuaide Assistance, Agrément N°4021137 - Entreprise
d’assurance agréée en France et régie par le Code des assurances frangais

Produit : ASSURANCE CAMPEZ COUVERT

Ce document d’information présente un résumé des principales garanties et exclusions du produit. Il ne prend pas en compte
vos besoins et demandes spécifiques. Vous trouverez l'information compléte sur ce produit dans la documentation

précontractuelle et contractuelle.
De quel type d’assurance s’agit-il ?

L’Assurance Voyage est destinée a garantir les dommages subis par I'assuré avant et pendant le voyage ainsi que les frais restés a sa
charge. Le produit « Campez couvert » inclut des garanties en cas d’annulation du voyage, d’arrivée tardive, d’interruption de séjour,
d’oubli d’'un objet personnel ainsi que la prise en charge d’un véhicule de remplacement.

\Y Qu’est-ce qui est assuré ?

Les garanties d’assurance ont des plafonds de
remboursement différents, indiqués au contrat.

Garanties d’assurance systématiquement prévues :

JFrais d’annulation du voyage jusqua 5 000 € par
personne et 30 000 € par événement.
Extension Covid

J Frais de modification : Remboursement des frais liés a la
modification des dates de séjours: jusqu'a 2 000 € par
personne et 10 000 € par événement. selon conditions
prévues au contrat.

J Arrivée tardive

Remboursement des jours d’hébergements non consommés
jusqu’a 4 000 € par location ou emplacement avec un
maximum de 25 000 € par événement

‘/ Frais d’interruption de séjour

Remboursement des frais de séjour déja réglés ainsi que
des prestations du séjour non consommés y compris les
éventuels frais de nettoyage de la location, en cas de retour
prématuré jusqu'a 4 000 € par personne et avec un
maximum de 25 000 € par événement.

J Véhicule de remplacement

Prise en charge d’'un véhicule de remplacement de
catégorie équivalente au véhicule immobilisé suite a une
panne, un accident matériel ou a un vol au cours du séjour
pour une durée maximale de 3 jours consécultifs

J Oubli d’'un objet personnel dans la location
Remboursement des frais d’envoi d’objets personnels
oubliés dans la location avec un maximum de 150 €
par envoi

. Qu’est-ce qui n’est pas assuré ?

x L’annulation pour convenance personnelle.

Principales exclusions :

Y a-t-il des exclusions a la
couverture ?

Les conséquences et/ou événements résultant de la greve,
d’un attentat ou d’'un acte de terrorisme.

La faute intentionnelle de I'assuré.

Les maladies ou accidents ayant fait I'objet d’'une premiéere
constatation, d’un traitement ou d’'une hospitalisation entre
la réservation du voyage et la souscription du contrat.

L 5 m .
Les complications de grossesse au-dela du 6e € mois.

La défaillance de I'organisateur du séjour ou de la
compagnie aérienne ou ferroviaire.

Principales restrictions :

Une somme indiquée au contrat peut rester a la charge de
I'assuré (franchise) pour la garantie frais d’annulation.

Les garanties arrivée tardive et frais d’interruption

de séjour s’appliquent aprés un délai d’un jour.

1/2



Ou suis-je couvert(e) ?
¥’ Les garanties d’assurance souscrites s'appliquent dans le monde entier.

Quelles sont mes obligations ?

Sous peine de nullité du contrat d’assurance ou de non-garantie :
A la souscription du contrat :
- Régler la cotisation (ou fraction de cotisation) indiquée au contrat.

- Déclarer, dans les conditions et délais impartis, tout sinistre susceptible de mettre en jeu I'une des garanties
et joindre tous documents utiles a I'appréciation du sinistre,

- Informer des garanties éventuellement souscrites pour les mémes risques en tout ou en partie aupres
d’autres assureurs, ainsi que tout remboursement que I'assuré regoit suite a sinistre,

- Encas de vol, déposer plainte auprés des autorités compétentes et fournir I'original de ce dépbt.

Quand et comment effectuer les paiements ?

Les cotisations sont payables auprés de I'assureur ou de son représentant a la souscription.
Les paiements peuvent étre effectués par carte bancaire, chéque, mandat et virement.

Quand commence la couverture et quand prend-elle fin ?

Début de la couverture
La garantie « Annulation de voyage », prend effet le jour de la souscription du contrat.
Toutes les autres garanties prennent effet le jour du départ en voyage

Fin de la couverture
La garantie « Annulation de voyage » expire le jour du départ en voyage
Toutes les autres garanties expirent le dernier jour du voyage, avec une durée maximale de 90 jours consécutifs.

Comment puis-je résilier le contrat ?

S’agissant d’'un contrat temporaire, celui-ci ne peut pas étre résilié.
Le contrat prend fin au plus tard au terme du voyage.
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